برنامج تأجير السيارات
 يتم فتح البرنامج المجاني باسم المستخدم 1 وكلمة المرور 1
إذا لم يعمل البرنامج (علق ) يجب مراعاة ما يلي:

اذهب إلى لوحة التحكم واختار منها الخيارات الإقليمية وخيارات اللغة اختر البلد السعودية واضغط على زر تخصيص واختر صفحة التاريخ وتأكد من تنسيق التاريخ القصير بالشكل dd/mm/yyyy
ومن ثم موافق وموافق مرة ثانية.

إذا لم يعمل اترك لنا رسالة عبر الموقع www.hama-soft.com صفحة برنامج التأجير
أول ما يعمل البرنامج يظهر لك شريط في الأسفل يبين عدد السيارات المطوفة مالياُ و تاريخياً و السيارات التي يجب تغيير الزيت لها وعدد العقود المفتوحة في البرنامج , لمشاهدة أياً منها اضغط عليها ضغطتين .

1 - كيفية إضافة السيارات:

      تقوم  بالضغط على إضافة سوف يظهر لك مجموعة من ملفات الإضافات.

      تقوم بالنقر فوق إضافة السيارات بعد ذالك سوف تظهر لك شاشة إضافة السيارات. 
               وهي عبارة عن جدول محتوياته
    *نوع السيارة : 
        يدخل  في نوع السيارة كل أنواع السيارات الموجودة كل نوع على حدا مثال نوع السيارة اكسنت أو النترا 
       أو كامري  وهكذا  بعد الإدخال تقوم بالضغط على زر  الإدخال (إنتر) سوف ينتقل المؤشر إلى رقم اللوحة.

       ملاحظة :عند إدخال أي نوع من السيارات يقوم البرنامج بحفظ هذا الاسم عند حفظ السيارة ويكون متوفراً 
                  فيما بعد.
*رقم اللـوحة:

يدخل  رقم لوحة السيارة المدخلة  مثال اكسنت   ل ط  ا 234 من اليسار إلى اليمين
مثال : ل ط ا 234  نقوم بإدخال الأرقام ومن ثم الأحرف من اليسار إلى اليمين من دون إدخال مسافة أو زر المسح لأن البرنامج مبرمج ألياً على أخذ المسافات بين أحرف اللوحات.

      بعد ذلك تقوم بالضغط على زر  الإدخال (إنتر)  سوف ينتقل المؤشر  إلى .   
* موديل السيارة :

         يدخل موديل السيارة المدخل نوعها ورقم لوحتها على سبيل المثال

         كورولا  أأب 934 موديل 2007 وهكذا  بعد      

         ذلك تقوم بالضغط على زر الإدخال (إنتر)  وسوف تنتقل إلى.
* لون السيارة :
     يدخل لون السيارة مثال رصاصي بعد ذلك الضغط على زر الإدخال (إنتر)  ينتقل المؤشر إلى.
   * الأجر اليومي  :

      وهذا يتم تحديده وإدخاله حسب رغبة المسؤول أو صاحب المكتب 
      مثال  هونداي سوناتا 2007  سعر الأجر اليومي  100 ريال

      النترا 2008  سعر الأجر اليومي 85 ريال وهكذا  .

      ثم الضغط على زر الإدخال (إنتر)  ينتقل المؤشر إلى.

   * الأجر اليومي المفتوح :

      عبارة عن اجر يومي غير محدد به كيلو مجاني للعميل بل الكيلو مفتوح لا يحسب على العميل كيلوات
      زيادة   والأجر اليومي المفتوح بالإمكان عدم العمل به حسب رغبة صاحب المكتب أو مسؤل التأجير
      وذلك من إعدادات النظام .
      ثم الانتقال إلى
   * الأجر الشهري :

      وهذا يتم تحديده من قبل صاحب المكتب أو مسؤول التأجير   مثال

      سوناتا 2007  الأجر الشهري 2700    النترا الأجر الشهري 1650 وهكذا

      ثم الانتقال إلى
   * الأجر السنوي / شهريا :
      وهذا في حالة أن المستأجر  يرغب في الاستمرار في الأجر لمدة سنة فيتم الاتفاق معه على اجر شهري  
      لمدة سنة ويكون اقل سعر من الأجر الشهري العادي بحكم انه سوف يستمر بالسيارة لمدة سنة  
      مثال : سوناتا 2007  الأجر السنوي / شهرياً 2700   أو 2500  وهكذا

      ثم الانتقال إلى
   * سعر الكيلو الزائد : 

           يحدد سعر الكيلو الزائد  على الزبون  مثال المسموح به للعميل 200 كيلو مجاني في اليوم
           سعر الكيلو الزائد عن ال200 كيلو يكون بــ (0.40)  هلله وهكذا  

           بعد ذلك الانتقال إلى
   * عداد السيارة :

           عبارة عن قراءة عداد كيلو متر السيارة الحالي وهذا يلزم التأكد من إدخال العداد الصحيح .
2 - إضافة عقد تأجير :
       لإضافة عقد تأجير اتبع التالي يلزم أن يكون مع المستأجر بطاقة الأحوال للمواطن المكونة من 10 أرقام أو   

       رقم الإقامة للمقيم أو جواز السفر , و رخصة قيادة لتسجيل أرقامهم الصحيحة في العقد. 
     *  رقم  بطاقة الأحوال :

     يسجل في هذه الخانة رقم بطاقة أحوال المستأجر إذا كان مواطن  وإذا كان يحمل إقامة فيتم الذهاب إلى 
     كلمة بطاقة الأحوال ثم الضغط مرتين عليها فيتم  تحويلها إلى إقامة أو جواز سفر , عند إكمال 10 أرقام 

     يتم البحث عن بيانات المستأجر في جدول العملاء (إذا كان موجوداً تظهر جميع بياناته) , ويبحث أيضاً 

     في قائمة الممنوعين من التأجير(إذا كان موجوداً تظهر رسالة تبين لك سبب منعه من التأجير ويتم إيقاف 

     زر حفظ العقد)  , ويبحث أيضاً في قائمة مديونيات العملاء (إذا كان موجوداً تظهر رسالة تبين لك المبلغ 

     المطلوب من العميل من العقود السابقة) , ويبحث أيضاً في العقود المفتوحة (إذا كان يوجد للعميل عقد 

     مفتوح يتم إظهار رسالة برقم العقد المفتوح للعميل) . 
     ملاحظة : إذا كان تحديث بيانات العملاء من الانترنت فعالاً وكان العميل (مستأجر أو يوجد عليه مديونية 

                أو موجود في قائمة الممنوعين من التأجير) من فرع أخر للمؤسسة أو غير المؤسسة شرط أن 

                يكون هذا الفرع مشترك بخدمة تحديث بيانات العملاء من الانترنت فإنها تظهر رسالة تبين من 

                أي مؤسسة مستأجر هذا العميل ورقم العقد واسم الفرع ورقم هاتف الفرع للتأكد وكذلك 

                المديونية وكذلك الممنوعين من التأجير مع عدم ظهور اسم المؤسسة والفرع .
     إذا كان العميل جديد يتم إعطائه رقم عضوية ومن ثم يتم الضغط على زر الإدخال (إنتر) للانتقال إلى.

      * اسم المستأجر:

      يتم تسجيل اسم المستأجر كامل اضغط على الإدخال (إنتر)  تنتقل إلى.

      * تأريخ ومكان صدور البطاقة: 

      يتم تسجيل تاريخ صدور البطاقة  ثم  يسجل مكان صدورها  ثم انتقل إلى .

      * الجنسية:

      يتم تحديد الجنسية  إذا كان المستأجر غير سعودي أما إذا كان سعودي سوف تظهر الجنسية مباشرة بعد 
      كتابة رقم بطاقة الأحوال   ثم الانتقال إلى
      *رقم الموبايل:
      رقم جوال العميل أو المستأجر.  ثم الانتقال إلى.

      * رقم رخصة القيادة:

      وهذا يسجل تلقائياُ بعد تسجيل رقم بطاقة الأحوال  ثم الانتقال إلى.

      * تاريخها ومكان صدورها:

      يدخل تاريخ انتهاء الرخصة بدل من تاريخ صدورها لان البرنامج سوف يعطيك رسالة تنبهك بانتهاء 
      الرخصة إذا كانت الرخصة منتهية  ثم تسجيل مكان صدورها  ثم انتقل إلى
      * تلفون المنزل:

      يسجل رقم هاتف منزل العميل وهذا مهم جداً  ثم انتقل إلى
      * عنوان المنزل:

      يؤخذ العنوان الصحيح للمنزل بالتفصيل من المستأجر  ثم الانتقال إلى
      * تلفون العمل:

      هاتف عمل المستأجر ورقم التحويلة إن وجد  ثم الانتقال إلى
      * عنوان العمل:
      يؤخذ عنوان عمل المستأجر إذا  كان له عمل بالتفصيل

      ثم الانتقال إلى.

      * تاريخ ومكان ميلاد المستأجر:

      وهذا يحدده صاحب العمل بتحديد العمر المسموح به في التأجير مثال 25 سنة 

      إذا كان عمر المستأجر اقل من 25 سنة لن يستطيع الموظف تكملة عقد التأجير لأنه سوف تخرج له 
      رسالة تبلغه أن عمر العميل اقل من العمر المسموح به في التأجير    ثم الانتقال إلى,

      * رقم اللوحة:

      يمكن اختيار رقم اللوحة بالضغط على السهم الموجود على اليسار أو الضغط مرتين بالماوس على رقم 
      اللوحة سوف  تظهر جميع سيارات المكتب الجاهزة للتأجير يقوم بعد ذلك باختيار السيارة المراد تأجيرها 
      في العقد بعد الضغط مرتين على السيارة سوف تظهر معلوماتها كاملة كما تم ادخالها بإضافة السيارات  
      يمكن تعديل لأجر اليومي أو الشهري وسعر الكيلو الزايد والكيلو المسموح به  إذا  كان هناك صلاحيات 
      عند الموظف حسب ما يحدده المسؤل وفقاً للحد الأدنى من شاشة إعدادات النظام , أجور السيارات. 
      ثم الانتقال إلى.

      * الأجر اليومي:

      يمكن تغير الأجر اليومي إلى شهري بالضغط على  الأجر اليومي مرتين سوف يحول إلى شهر  أو 
      سنوي أو أجر مفتوح ثم الانتقال إلى.

      * المكان المسموح به :

      يحدد مكان استخدام السيارة من قبل المستأجر  مثال  في الرياض فقط أو الرياض وخارجها (يتم ضبط 

      اسم المدينة من أعدادات النظام)  ثم الانتقال إلى.
      * التـأميـن:

      وهناك يحدد طبيعة ونوع التامين 

      بشكل مباشر من قبل المستأجر  فتكون السيارة غير مؤمنة. 

      أو يقبل المؤجر وثيقة التأمين التي يقدمها المستأجر.
      أو تكون السيارة مؤمنة من قبل مكتب الإيجار.
      ثم الانتقال إلى,

      *  الدفعة المقدمة:

      يسجل في هذه الخانة الدفعة المقدمة من المستأجر وإذا لم يدفع مقدم عن العقد يجب وضع رقم (صفر) 
      لأنه لا يمكن حفظ وطباعة العقد إلا إذا كتب المبلغ في خانة الدفعة المقدمة 

      ثم الانتقال إلى 

      * عدد الأيام :

      إذا كان يومي يحدد عدد الأيام للزيادة السهم الأعلى والأسفل لتقليل العدد أو كتابة عدد الأيام والضغط 

      على زر الإدخال (إنتر)
      * حفظ البيانات :

      عند إعطاء أمر حفظ العقد وتجهيزه للطباعة وبذلك يكون  العقد جاهز لإعطائه للمستأجر

      وبذلك تكون قد تمت عملية عقد التأجير 

3 – تعديل بيانات السيارات :
          من قائمة تحرير  اختر سيارة اذهب إلى نوع السيارة اضغط على السهم الموجود في المربع سوف تظهر 
          لك جميع أنواع السيارات الموجودة في المكتب مثال  اكسنت , النترا , سوناتا , كورولا    والى آخره
          اذهب إلى نوع السيارة التي تريد البحث عنها واضغط عليها سوف تظهر في الجدول  الأسفل جميع أرقام 
          لوحات السيارات من النوع الذي اخترته 
          مثال    اخترت   اكسنت سوف تظهر لك جميع لوحات سيارات الاكسنت حدد رقم اللوحة المراد البحث 
          عنها واضغط عليها ضغطة واحدة سوف تظهر بيانات السيارة في أعلى الجدول بالتفصيل عن سعر 
          الأجر اليومي والأجر الشهر وسعرا لكيلو الزائد وغيرها.
          لتعديل بيانات السيارة اختر رقم اللوحة وقم بتعديل أياً من بيانات السيارة كتابةً , وليس بالاختيار من 

          الأسهم ومن اضغط على زر تعديل البيانات 

          لحذف السيارة اختر رقم اللوحة وقم بحذف السيارة. 
4 – العمليات على عقد تأجير :
          من قائمة تحرير اختر عقد اضغط ضغطة واحدة  سوف يظهر على الشاشة عقد تأجير .
          للبحث عن أي عقد إما بالأسهم يمين ويسار أو اذهب إلى رقم العقد باستخدام زر الفارة الأيسر ضلل الرقم  
          و اكتب رقم العقد المراد البحث عنه واضغط على زر الإدخال أو اضغط ضغطتين على خانة رقم العقد 

          تظهر لك شاشة تحتوي على جميع العقود المفتوحة وأسماء المستأجرين وأرقام اللوحات الخاصة بهذه 

          العقود اختر العقد المراد مشاهدته بالضغط عليه مرتين بالماوس .
  * طريقة تصفية العقد:

     أول مرحلة   بعد البحث عن العقد واختياره يتم تسجيل كيلو متر العودة في خانة كيلومتر العودة  ثم  الذهاب 
     إلى  خانة الدفعات والضغط على السهم الموجود في يسار الخانة سوف يظهر لك  قائمة صغيرة فيه تصفية 
     العقد اضغط على تصفية العقد سوف يظهر لك سند صرف إذ كان متبقي مبلغ للعميل أو سند قبض إذا كان 
     متبقي على العميل مبلغ  وبعد إصدار سند الصرف أو سند القبض سوف يظهر لك جدول لتحويل السيارة 
     للتأجير أو الورشة أو البيع وغيرها اختر للتأجير وسوف يصفى العقد تماماً  وتكون السيارة جاهزة للتأجير.
  * طريقة تمديد عقد التأجير:

     نفس طريقة التصفية  فبعد البحث عن العقد تذهب مباشرة إلى الدفعات وقم بالضغط على السهم الموجود على 
     يسار خانة الدفعات واختر تمديد العقد وسوف يظهر لك سند قبض ضع المبلغ المدفوع واذهب إلى حفظ 
     البيانات سوف يصدر سند القبض مباشرة ويكون العقد قد تم تمديده مالياً 
     أما من أجل تمديد التاريخ يجب تفعيل التجديد في العقد وإدخال عدد أيام التجديد والضغط على زر الإدخال 

     ومن ثم تمديد العقد يظهر التاريخ في سند القبض هذا إذا لم يكن خيار (إظهار تاريخ التمديد في سند التمديد) 

     مفعلاً من إعدادات النظام صفحة العقد , أما إذا كان هذا الخيار مفعلاً يتم تمديد العقد حسب مجموع المبالغ 

     المسددة من تاريخ بداية العقد ألياً .
  * طريقة تعديل بيانات العقد :

     إذا تم إدخال أي بيانات خطأ في العقد يتم تعديل هذه البيانات من قبل المشرف العام على البرنامج أولاً يتم 
     الدخول إلى البرنامج بصلاحية المشرف العام ومن ثم يذهب إلى العقد الذي يريد تغييره وعلى يمين رقم العقد 
     توجد العبارة ( البحث عن رقم عقد التأجير )  يضغط على هذه العبارة بزر الفارة اليمين تظهر قائمة تحتوي 
     على خيارين ( فتح العقد بشكل مؤقت , فتح العقد بشكل كامل ) .

      إ - فتح العقد بشكل مؤقت : وذلك لتعديل أي بيانات في العقد  , وبعد تعديل هذه البيانات يتم الضغط على 
                             زر تعديل البيانات

      ب -  فتح العقد بشكل كامل :إذا تم تصفية العقد بشكل خاطئ هذه الخاصية تتيح إرجاع العقد إلى حالة مفتوح
  * طريقة تحويل العقد إلى الذمم والمستحقات:

     إذا كان المستأجر يريد تسليم السيارة وباقي عليه مبلغ ولم يكن معه هذا المبلغ وتريد تحويل العقد إلى الذمم   
     ادخل عداد العودة ثم اذهب إلى زر تحويل إلى الذمم واضغط عليه ضغطة واحدة   بعد ذلك سوف يظهر لك 
     سند كمبيالة باسم المستأجر موجود به كل معلومات العقد أطبع السند وسوف يكون العقد تم تحويله إلى  الذمم 
     والمستحقات.
  * طريقة تعليق العقد :

     تستخدم هذه الخاصية للبقاء على حالة العقد مفتوح ومن ثم تحويل هذه السيارة إلى حالة جاهزة للتأجير 

     للاستفادة من تأجير السيارة مع وجود عقد مفتوح لها  ( عقدين في نفس الوقت ) وذلك من أجل المشاكل في 

     مؤسسات التأجير ( مثل وضع السيارة ليلاً أمام المكتب وهروب المستأجر في هذه الحالة يتم تأجير السيارة 

     وبقاء العقد مفتوح إذا أراد المكتب ذلك ).
* طريقة إلغاء العقد :

في حالة وجود مشكلة في السيارة وأراد المستأجر إلغاء العقد أو تم الاختلاف مع المستأجر بعد حفظ العقد لأي سبب يتم إلغاء العقد مع مراعاة الشروط التالية :
          1- أن يكون العقد لم يتجاوز الزمن المحدد لإلغاء العقد (موجود في إعدادات النظام - صفحة إعدادات ). 
          2- أن يكون الفرق بين عداد العودة و عداد الخروج لا يتجاوز الفرق المحدد لإلغاء العقد (موجود في 

              إعدادات النظام - صفحة إعدادات ).

          3- كتابة الملاحظات على إلغاء العقد .

5 – الذمم والمستحقات :
     اذهب إلى قائمة حسابات واختر الذمم والمستحقات سوف يظهر لك  جدول الذمم والمستحقات
  * الإضافة إلى الذمم والمستحقات:

     يتم إضافة بيانات المديونيات القديمة إلى الذمم والمستحقات بكتابة هذه البيانات ومن ثم الضغط على زر إضافة 

     إلى الذمم , مع مراعاة رقم العقد إذا تم البدء بأرقام العقود من الرقم 1 ويوجد مديونيات قديمة للمكتب يجب 

     إضافة رقم  10000  قبل رقم العقد حتى لا يتم التضارب بين الأرقام القديمة و الجديدة مثال : إذا كان لدينا 

     مديونية قديمة برقم عقد 102 يتم إدخال رقم العقد في المديونيات برقم 10000102 .

  * طريقة تسديد دفعة من الذمم والمستحقات:

     إذا أراد المستأجر في تسديد الذمم كاملة أو دفعة منها تقوم بما يلي:

     اذهب إلى حسابات  واختر الذمم والمستحقات سوف يظهر لك  جدول الذمم والمستحقات  جميعها التي على 
     العملاء ابحث عن اسم المستأجر ورقم السيارة من الجدول ثم اضغط عليه ضغطة واحدة سوف تنتقل معلوماته 
     إلى اعلي الجدول  وسوف يظهر لك معلومات العقد والمبلغ المتبقي علية اذهب إلى إضافة دفعة سوف يظهر 
     لك سند قبض ادخل المبلغ الذي يرغب المستأجر بتسديده  
     وسوف يخصم فوراً من المبلغ المتبقي في حالة  تبقى من الذمم مبلغ على المستأجر 

     أما إذا تم تسديد المبلغ كامل فسوف تظهر لك رسالة بأنه تم دفع جميع مستحقات العقد وبذلك  تكون حالة العقد 
     مصفى ويخرج من الذمم والمستحقات
  * إضافة الإصلاحات إلى العقد في الذمم والمستحقات:

     بعد إغلاق العقد كتحويل إلى الذمم ربما يترتب على العقد إصلاحات لم تقدر عندها يتم تحويل العقد إلى الذمم 
     و المستحقات وبعد تقدير الإصلاحات يتم الذهاب إلى الذمم و المستحقات المترتبة على العملاء من قائمة 
     حسابات الذمم و المستحقات ويتم الضغط ضغطة واحدة على اسم العميل المراد في الجدول  ومن ثم اختيار زر 
     إضافة إصلاحات تظهر خانة لإضافة مبلغ الإصلاحات ومن ثم حفظ البيانات 
  * خصم المتبقي:

     خاصية خصم المتبقي يتم فتحها للمشرف العام فقط وذلك لخطورتها أي يمكن خصم المبلغ المتبقي على العميل 

     من خلال زر الخصم المتبقي , وذلك بعد التراضي على دفع قسم والقسم الأخر من المبلغ يتم خصمه. 
6 – كرت صيانة السيارة :
     من قائمة حسابات اختر كرت صيانة يسجل فيه كل مصروفات السيارات من غيار زيت أو قطع غيار أو 
     كفرات أو غسيل السيارة  وغيرها  وهذا يساعدك في معرفة إذا كانت السيارة تستحق قطع غيار جديدة مثال 
     بطارية السيارة تم تغيرها في شهر شوال وبعد شهر تم تأجيرها إلى زبون واشتكى من البطارية فيتم الرجوع 
     إلى كرت صيانة السيارة وسوف يظهر كل مصروفات الصيانة على السيارة وهكذا. 
· يتم إضافة البيانات في كرت صيانة السيارة على أنه إدخال فاتورة الصيانة الخاصة بكل سيارة , بعد اختيار كرت الصيانة من قائمة حسابات يتم إدخال البيانات بالشكل التالي , دفعة للسادة ( المركز الذي تم الصيانة به ) , عن السيارة ( يتم اختيار السيارة من القائمة المنسدلة وليس كتابة ) , رقم الفاتورة ( رقم فاتورة الصيانة الصادرة من المركز الذي تم الصيانة به ) , نوع الصيانة ( اختيار صيانة أو حادث ) , نوع الإصلاح ( اختيار النوع من القائمة المنسدلة مثل زيت : يتم  إظهار أخر عداد خاص بالسيارة وممكن تعديله , أو أجور ورش : يجب تحديد من القائمة المنسدلة الأخرى كهرباء أو ميكانيك .. ) , البيان ( يتم شرح مفصل عن طبيعة الإصلاح ) , الكمية ( عدد القطع أو 1 ) , المبلغ ( قيمة الإصلاح كما جاء في الفاتورة ) , لحفظ الفاتورة يتم الضغط على زر حفظ الفاتورة , ولإدخال بند جديد يتم الضغط على زر الإدخال Enter ومن ثم إدخال البند الأخر من الفاتورة .
· لتعديل أي بند في كرت الصيانة يجب اختيار هذا البند من الجدول بالضغط عليه ضغطة واحدة ومن ثم تعديل البيانات في الخانات المخصصة  ومن ثم يتم الضغط على زر ( تعديل بند ) , إذا كان الأمر قد تم حفظه من قبل يتم الزيادة على السابق بـ : يتم اختيار البند مرة ثانية ومن ثم الضغط على زر حفظ الفاتورة.
· يتم التعامل مع حذف بند مثل تعديل بند.
7 – المصروفات الإدارية :
      من قائمة الحسابات اختر المصروفات الإدارية وسوف يظهر لك جدول هو عبارة عن سند صرف  يسجل 
      بهذا السند كل المصروفات الخاصة بالمؤسسة والعامة وإيداع البنك  وتوريد الصندوق ورواتب الموظفين 
      وأقساط السيارات وغيرها  وسوف يظهر لك بعد حفظ الفاتورة سند صرف بالمبلغ المسجل  في حركة 
      الصندوق اليومية , ويتم التعامل معها مثل كرت صيانة السيارة.
8 – سند كمبيالة :
      عند تحويل العقد إلى الذمم والمستحقات يتم إظهار نافذة سند كمبيالة موجود فيها البيانات وممكن تكملة البيانات 
      الغير موجودة ويتم تحديد عديد الأيام لسداد المتبقي ومن ثم حفظ البيانات يظهر تقرير بالسند ويمكن طباعته 
      على ورق أبيض أو ورق المؤسسة لوجود مكان مخصص للشعار ويتم تبصيم المستأجر على هذا السند , 

      وللرجوع إليها مرة أخرى يتم كتابة رقم العقد فقط وضغط مفتاح الإدخال .
9 – إقفال فترة حسابية :
      من قائمة الحسابات اختر إقفال فترة حسابية وسوف يظهر لك نافذة  
قائمة مهام
في قائمة مهام  أربع مواضيع 

الأول/  تحويل السيارات:

عند اختيار تحويل السيارات من قائمة مهام سوف يظهر لك جدول به نوع السيارة ورقم اللوحة وتحويل الى ونوع الصيانة والملاحظات  إذا  اردت ارسال السيارة الى الورشة او استخدام السيارة كخدمة او ارسال السيارة الى تغير الزيت   تذهب الى تحويل السيارة الى الغرض المراد وتحفظ البيانات وسوف تبقى السيارة في قوت المكتب ولن تخرج من القوة لكن سوف  تكون حالتها في الورشة او في الخدمات وغيرها  يجب التنبه الى هذا لأنك إذا اختر تنقل السيارة سوف تخرج من القوة كما سوف يأتي.

الثاني/ تنقل السيارات:

سوف يظهر لك جدول به نوع السيارة. اختر نو ع السيارة سوف يظهر لك  جميع السيارة من النوع  المحدد  اختر رقم الوحة سوف تظهر معلومات السيارة كاملة  اختر ت انتقال السيارة الى مثال فرع اخر او الى البيع  ثم احفظ البيانات وبهذه الطريقة تكون السيارة خرجت من قوة المكتب وفي حالة استلام سيارة  تفعل كما فعلت في التنقل الا انك تضغط على استلام من .

والفرق بين  تحويل السيارات وتنقل السيارات ان التحويل يبقي السيارة في القوة ويبين حالتها في الورشة او الخدمات او غيرة اما التنقل يخرج السيارة من القوة 

الثالث/ تشيك السيارات:

عند اختيار تشيك السيارة سوف يظهر لك ورقة التشيك تختار رقم للوحة السيارة  وتسجل كل الملاحظات على السيارة مثال حكة في الرفرف الايمن الامامي وكسر في الشمعة الامامية يسار وغيرها ثم تقوم بحفظ  البيانات وبذلك تكون البيانات  قد حفظة في بيانات السيارة إذ اردت إظافة ملاحظة فيمكن لك ذلك.

الرابع/ المناطق الممنوعة:

وهذا يحدد من قبل الإدارة بمنع تأجير من يحمل جنسية معينة او من مواليد منطقة  معينة وغيرها وإذا تم ادخال المناطق الممنوعة وتم حفظ البيانات لايمكن ان يتم  التأجير من قبل الموظف لهذه المناطق الى إذا تم حذف هذه المنطقة من قبل المسؤل

وبهذا تم شرح قائمة مهام .

قائمة تقارير
قائمة تقارير هي قائمة مهمة حيث بها مواضيع ضرورية 

1) امانة العقود المفتوحة :

وهذا يبين لك كل  مقدمات العقود المفتوحة والمبالغ المتبقية للعميل 

2) اجمالي العقود  ( المفتوحة , والمغلقة أي المصفاة , والملغاة ,و المغلقة )

يظهر لك تفاصيل العقود المفتوحة وبيانات المستأجر وبيانات العقد .

3) تفاصيل ايرادات العقود وهذا  يبين لك دخل  السيارات  ويمكنك ان تختار كل السيارات او سيارة معينة وخلال مدة معينة .

4) كرت الصيانة . وهذا يبين لك تقرير كامل عن   بيانات كرت صيانة السيارة بالتفصيل ويمكنك تحديد الوقت مثل خلال عام او بين تاريخين  او تقرير كامل.
5) اجمالي الصيانة . وهذا  يبين لك اجماري الصيانة كامل او يمكن ان تحدد نوع الصيانة على سبيل المثال زيت سيارات سوف يظهر لك جميع السيارات التي تم تغير الزيت لها  وهكذا .
6) المصروفات الادارية .  تقرير كامل عن المصروفات الإدارية التي تم إدخالها.
7) حركة الصندوق اليومية . وهذة مناهم التقارير وأكثرها استخدام من قبل موظف الاستقبال حيث يتم طباعتها كل يوم وينزل كل سند صرف او قبض تم ادخاله بهذة الحرة تلقائياً كل يوم بيومه.
8) ايرادات وصرفيات السيارة . وهذا تقرير عن جميع ايرادات وصرفيات السيارة حسب سندات الصرف والقبض او حسب العقود .
9) الذمم والمستحقات.  تقرير كامل عن جميع الذمم والمستحقات المدفوعة والمتبقية على العملاء .
10) سندات . تقرير كامل عن جميع سندات الصرف والقبض التي تم ادخالها.
11) ملخص الإيرادات والصرفيات . وهذا يبين جميع الإرادات والصرفيات خلال عام او مدة معينة باختصار فقد المبالغ .
12) تقرير عن سيارة .  تقرير شامل عن السيارة عن العقود وتعويضات الحوادث وغيرها.
13) حركة السيارة . وهذه أيضاً من التقارير المهم جدا حيث تستخدم بشكل يمومي من قبل موظف الاستقبال وهي تقرير عن يوم يظهر حركة السيارات عن اليوم المحدد على شكل جدول فية مربع مكتوب على يسارة إضهار السيارات الجاهزة للتأجير والورشة والخدمات يجب الضغط علية قبل طباعة التقرير لأنه سوف يظهر جميع سيارات المكتب المؤجرة والجاهزة للتأجير والتي في الورشة والتي في الخدمات .

وهناك  عن يوم شامل سوف يظهر السيارات الحاهزة للتأجير والموجرة بالتفصيل مع اظهار معلومات العميل بأرقام الجوالات . وتقرير عن شهر وعن شهر شامل وعن عام وغيرها .

14) السيارات. وهذا يبين تقرير شامل عن  حلة السيارات المؤجرة او التي في الورشة او التي في الخدمات او التي للبيع .

15)  تقرير عن كيلو متر السيارة .  يبين تقرير عن الكيلوات المستهلكة في السيارة  تقرير كامل عن حرة تنقل وتحويل السيارات بالكيلو.
16) تقرير عن تحويلات السيارة . عن كل تحويل السيارات  بالتاريخ وكيلو الخروج وكيلو العودة والملاحظات .
17) تقرير عن الإصلاحات .  جميع الإصلاحات والتعويضات عن السيارة المخصومة من العميل في العقود .
18) تقرير عن حساب عميل. وهذا يساعد على معرفة  تقرير عن عدد السيارات التي استأجرها العميل والبحث عن ارقام  الاتي استأجرها .
19) تقرير عن القأئمة السوداء تقرير مفصل عن كل اسم موجود في القائمة السوداء.
20) تقرير عن فتح وغلاق البرنامج  .  وهذا يبين وقت فتح البرنامج من قبل المستخدم ووقت الخروج منه  وبيان اسم المستخدم.
 وبهذا نكون قد انتهينا من التقارير .

النظام
ويشمل مايلي:

1)حفظ قاعدة البيانات, وهو عبارة عن حفظ قاعدة بيانات البرنامج في الدليل الاحتياطي
2)حفظ وضغط وإرسال البيانات. وهو عبارة عن إرسال وقاعدة البيانات وتحديث بيانات العملاء عن طريق الإنترنت .

3) تحديث معلومات السيارات من الإدارة . ويكون ذلك  لنقل بيانات السيارات وإضافة السيارات الجديدة المرسلة من الإدارة .

4) تحديث معلومات العملاء من الإدارة . وهي عبارة عن تحديث بيانات العملاء  المرسلة من الإدارة من القائمة السوداء والمديونيات وغيرها .

5) تحديث إعدادات النظام من الإدارة .

6) تحديث معلومات العملاء من الانترنت . وهي عبارة عن إرسال واستقبال معلومات العملاء  من القائمة السوداء والمديونيات وغيرها.

7) إضافة مستخدم جديد , وهذه من صلاحيات المشرف العام يتيح إضافة مستخدم للبرنامج جديد بصلاحيات وكلمة سر خاصة .

8)تعديل كلمة المرور. وهذه تتيح للمستخدم تعديل كلمة السر الخاصة به في أي وقت ومتى أراد,

9)إخفاء شريط الحالة. وهو الشريط الذي في الأسفل الذي يحتوي على العقود المفتوحة و السيارات لغيار الزيت والسيارات المطوفة مالية وتاريخياً ,

10)إعدادات النظام , وهذا خاص بالمشرف العام وهي تشمل

* المؤسسة / ويمكن تعديل اسم الفرع أو رقمه ورقم الهاتف ورقم الفاكس إن وجد والمنطقة الموجود بها الفرع.

*إعدادات/ وفيها نسبة الخصم في العقد وعدد الساعات للانتقال إلى اليوم الثاني والساعات المجانية  وعدد الدقائق المسموح بها لإلغاء العقد وعدد الكيلومترات المسموح بها لإلغاء العقد.

*  أجور السيارات / وهذا يكون بإدخال نوع السيارة مثال اكسنت وموديلها ثم الأجر اليومي ويحدد حد الجر اليومي والجر الشهري واجر اليوم المفتوح  والأجر السنوي وسعر الكيلو الزائد مع حد أدنى  ثم يحدد اقل دفعة مقدمة في العقد ويمكن أن تكون صفر وعدد الكيلو مترات المسموح بها في العقد  ثم تحفظ البيانات وهكذا باقي السيارات,

* السيارات وتشمل تحديد عدد الكيلو مترات التي يجب تغير الزيت عندها. وعدد الكيلو مترات التي يتم عندها تغير الكفرات  . والكيلو متر المسموح به في العقد والحد الأعلى للكيلو المسموح به.

*البدء وتشمل الرقم التسلسلي الذي يرغب المشرف بأن يبدأ به في العقود وسندات القبض وسندات الصرف ,

* فئة العميل / يمكن للمشرف تحديد فئات للعميل  مثل العميل المنتظم يكون له سعر إيجار خاص وكيلو متر زيادة ,

* العقد وفيه تحديد  اقل قيمة في الدفعة المقدمة  ومسمى الدفعة المقدم  والفرق بين عداد الخروج والرجوع .

معلومات الرخصة تسجيل التاريخ من حيث انتهاء الرخصة أو من تاريخ إصدارها أو التغاضي عن تاريخ انتهاء الرخصة

أظهار التشيك في العقد و عدم السماح للمستأجر بأكثر من عقد وعدم تأجير العميل إذا كان علية مديونية سابقة .

11) الصلاحيات / تخصص من قبل المشرف هناك صلاحيات للمشرف العام تكون جميعها مفتوحة وهناك صلاحيات للمحاسب وهناك صلاحيات لموظف التأجير يتم تحديد كل ذلك عن طريق المشرف العام

وبهذا قد تم شرح برنامج التأجير كامل ولله الحمد .
